PromoPost-Angebot
Losungen zur Kundengewinnung und Frequenzsteigerung

PromoPost umfasst verschiedene Produkte fur die Zustellung von unadressierten
Mailings. Mit PromoPost erreichen Sie potenzielle und bestehende Kunden schnell,

einfach und kostengunstig.

Das PromoPost-Angebot bietet Ihnen eine Reihe
von einzigartigen Vorteilen:

Gute Planbarkeit

Wir stellen Ihre Sendungen schweizweit an sechs
Tagen in der Woche zusammen mit der adressierten
Briefpost zu. Damit kénnen Sie Ihre verschiedenen
Werbemassnahmen gut aufeinander abstimmen.

Massgeschneiderte Zustellung

Mit PromoPost definieren Sie Ihr Streugebiet bis
auf die Postleitzahl oder Ortschaft individuell
nach Ihren Bedirfnissen. Zudem wahlen Sie die zu
erreichende Zielgruppe von Privatkunden bis hin
zu einem enger definierten Empfangerkreis.
Damit minimieren Sie Streuverluste.

Flachendeckender Service

Unsere Postbotinnen und Postboten sind Tag fir
Tag im Einsatz, um Ihre Sendungen zuverlassig,
termingerecht und sorgfaltig zuzustellen. Nur die
Post verfligt Gber ein Zustellnetz flir unadressierte
Sendungen, das alle Haushalte und Geschafte im
ganzen Land umfasst.

Freiraum bei der Sendungsgestaltung
Gerne verteilen wir auch aussergewchnliche Sen-
dungsformate und dreidimensionale Sendungen,
zum Beispiel Samplings (Warenmuster).

Kurzfristige Verfiigbarkeit

Dank kurzer Vorlaufzeiten kénnen Sie auch kurz-
fristig unadressierte Werbeversande bei uns in
Auftrag geben.

Aktuelle Streuzahlen

Dank monatlich aktualisierter Streuzahlen kénnen
Sie |hre Zielgruppe prazise abdecken und sparen
Druck- und Streukosten, da keine Uberbelieferung
notwendig ist.

Giinstige Preise

Breite Streuung zu schmalen Preisen. Die aktuellen
Preise finden Sie in den entsprechenden Produkt-
factsheets sowie unter www.post.ch/promopost.

«pro clima»-Versand

Alle Versandprodukte der Post werden ohne Auf-
preis fur Sie CO,-kompensiert zugestellt. Die
Post reduziert nicht nur CO, - beispielsweise
durch den Einsatz von Elektrofahrzeugen -, sie
stellt auch alle PromoPost-Sendungen CO,-kom-
pensiert zu, indem sie in qualitativ hochstehende
Klimaschutzprojekte investiert.

Mehr Informationen finden Sie unter
www.post.ch/klima.
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Versand


https://www.post.ch/promopost
https://www.post.ch/klima

Die PromoPost-Produktpalette

Mit PromoPost erreichen Sie potenzielle und be-
stehende Kundinnen und Kunden schnell, einfach
und kostengtinstig. Wahlen Sie das auf lhre Ziel-
setzungen abgestimmte PromoPost-Produkt.
So erzielen Sie mit lhrer Direktwerbung in klar
definierbaren Streugebieten messbaren Erfolg.

PromoPost

Privatkunden

PromoPost
Privat- und
Geschaftskunden

PromoPost
Ein- und Zwei-
familienhduser

PromoPost
Landwirtschaftli-
che Betriebe

PromoPost-Angebot

PromoPost
Geschéaftskunden-
postfacher

Zustellung an alle
Briefkdsten auf der
Domizilzustellung

und in Privatkunden-

postfacher

PromoPost
Privat- und
Geschéaftskunden-
postfacher

Zustellung in alle
Postfacher von Pri-

vatkunden und Unter-

nehmen

Preise und Rabatte

Zustellung an alle
Briefkdsten auf der
Domizilzustellung
und in samtliche
Postfacher (Privat-
kunden und Unter-
nehmen)

PromoPost
Samstag

Zustellung der Pro-
moPost-Sendungen
am Samstag an alle
Briefkdsten auf der
Domizilzustellung
mit Tagespost und
in Privatkunden-
postfacher

Zustellung an alle
Briefkdsten auf der
Domizilzustellung
mit einer oder zwei
Wohnungen; inklu-
sive Reihen- und
Terrassenhauser,
wenn sie eine sepa-
rate Hausnummer
haben; ebenfalls
inklusive der land-
wirtschaftlichen
Betriebe

PromoPost
Lasche

Zustellung von
Werbesendungen
mit Lasche, die aus
dem Briefkasten
heraushangt, an alle
Briefkdsten auf der
Domizilzustellung

Zustellung an alle
Betriebe auf der
Domizilzustellung,
die hauptsachlich in
der Landwirtschaft
tatig sind, insbe-
sondere im Bereich

Pflanzenbau (Acker-,

Gemise-, Reb- und
Obstbau) oder Tier-
haltung

PromoPost
Sampling

Zustellung von
Warenmustern an
alle Briefkasten;

mit verschiedenen
PromoPost-Produk-
ten moglich

Zustellung in alle
Postfacher von
Unternehmen

PromoPost
Folgetag

Zustellung am dar-
auffolgenden Werk-
tag (Montag bis
Freitag), sofern die
Sendungen rechtzei-
tig bei einer Filiale
(ausgenommen
Filialen mit Partner)
aufgegeben werden

Nicht rabattberechtigt sind Zuschlage, Pauschalen,
individuelle Kundenldsungen sowie Verglitungen.

Die aktuellen Preise der PromoPost-Produkte fin-

den Sie in den entsprechenden Factsheets sowie

unter www.post.ch/promopost.

Umsatzrabatte

Umsatzrabatte konnen nicht mit anderen Rabatten

oder Verkaufsforderungsaktionen kumuliert
werden, wenn dies nicht explizit vorgesehen ist
(z.B. Zusatzrabatt fir PromoPost Sampling).

Rabatte gewahren wir ab einem Jahresumsatz von

CHF 50 000.00, exkl. MWST, auf die folgenden,

rabattberechtigten PromoPost-Produkte:

— PromoPost Privatkunden

— PromoPost Privat- und Geschaftskunden

— PromoPost Folgetag

— PromoPost Ein- und Zwei-Familienhauser

— PromoPost Landwirtschaftliche Betriebe

— PromoPost Geschéaftskundenpostfacher

— PromoPost Privat- und Geschaftskunden-
postfacher

— PromoPost Samstag

Rabattanspruch

Die vereinbarten Konditionen werden dem Kunden
gewahrt, der als Absender auftritt (eigentlicher
Auftraggeber) und als solcher auf der Sendung
ersichtlich ist (Name und/oder Logo). Die Absender-
angaben auf der Sendung miissen mit den Absen-
derangaben auf dem Lieferschein Ubereinstimmen.
Eingetragene, firmeneigene Marken des Absenders
dirfen bei der Umsatzberechnung mit einbezogen
werden. Eine Konsolidierung von Marken unter-
schiedlicher Unternehmen und Gesellschaften mit
eigener Rechtspersonlichkeit ist nicht maglich.


https://www.post.ch/promopost

Konzern- bzw. Holdingrabatte kdnnen nicht
gewahrt werden. Ausgeschlossen ist namentlich
die Addition der jeweiligen Volumina von Dritten
oder verschiedener Unternehmen und Gesell-
schaften mit eigener Rechtspersonlichkeit.

Rabattvereinbarung

Rabatte werden mit Konditionen PromoPost im
Rahmen des Vertrags fur Post- und Logistikleis-
tungen vereinbart.

Individuelle Kundenlésungen

Fir Bedurfnisse und Anforderungen, die sich nicht

mit Standarddienstleistungen abdecken lassen,

erbringen wir fir Sie individuelle Kundenldsungen

(ab einem Umsatzvolumen von 10 000 Franken

pro Auftrag). Im Vordergrund stehen Spezialzustel-

lungen oder zusatzliche Dienstleistungen im

Bereich PromoPost, z. B.

— Zustellung an lhre ganz spezifische Zielgruppe

— Persdnliche Ubergabe lhres Warenmusters

— Verteilung vorproduzierter Mailings auf Abruf zu
einem bestimmten Ereignis, z. B. bei Schneefall

— Outsourcing Ihrer Responseverwaltung

— Kombination lhres unadressierten Mailings mit
Ihrem bestehenden Kundenstamm

Kontaktieren Sie uns fir Ihre Anliegen, Wiinsche
und Ideen. In einem Briefing besprechen unsere
Kundenberaterinnen und Kundenberater diese
gerne mit lhnen im Detail.

PromoPost-Angebot

«Kommerzielle» und «offizielle» Sendungen

Wir respektieren die Wiinsche der
Empfangerinnen und Empfanger

Nicht jeder ist an unadressierter Werbung interes-
siert. Deshalb gibt es Briefkasten mit einem Ver-
merk «Stopp — keine Werbung». Da die Post diese
beachtet, konnen nicht alle Sendungen an samtli-
che Privathaushalte und an Postfachkundinnen
und -kunden zugestellt werden.

Grundsatzlich unterscheiden wir folgende Sendun-
gen: solche mit kommerziellem Inhalt und solche,
die einen offiziellen Charakter haben.

Als kommerzielle Sendungen gelten Mailings mit
Werbecharakter. Diese Sendungen werden nicht
in Briefkasten zugestellt, die mit einem Vermerk
«Stopp — keine Werbung» gekennzeichnet sind.

«Offizielle Sendungen» werden in alle Briefkasten

verteilt. Solche Sendungen sind:

— Sendungen von Behorden, von Verwaltungen
und offentlichen Unternehmen des Bundes,
von Kantonen und Gemeinden, soweit diese
Absender mit ihren unadressierten Sendungen
nicht vorwiegend kommerzielle Zwecke verfolgen

— Amtliche Anzeiger und andere amtliche
Publikationsorgane

— Sendungen von politischen Parteien

— Sendungen von Uberparteilichen Komitees, die
in einem konkreten Zusammenhang mit bevor-
stehenden Wahlen und Abstimmungen stehen

— Sendungen nicht kommerzieller Natur, die dem
Informationsbediirfnis einer breiten Offentlich-
keit entsprechen (beispielsweise Blutspendeauf-
rufe / Informationen Uber Bauvorhaben / Larm
oder Verkehr / Unterbruch von Versorgungslei-
tungen wie Strom, Wasser, Gas, Telefon / Sirenen-
tests)

— Sendungen von Entsorgungs-/Recyclingunterneh-
men (Kleider- und Schuhsdcke, Batteriebags usw.)

— Sendungen von gemeinnlitzigen, steuerbefreiten
Organisationen, die von der Stiftung ZEWO
(Schweizerische Zertifizierungsstelle fiir gemein-
nitzige, Spenden sammelnde Organisationen;
www.zewo.ch) zertifiziert sind oder deren
gemeinnutziger Charakter aus anderen Griinden
unbestritten ist; nicht jedoch kommerzielle Pros-
pekte mit Shopartikeln


https://www.zewo.ch

Das Leistungsangebot

Exakt nach Plan

Ihre PromoPost-Sendungen werden schnell und
auf zwei Tage genau zugestellt. Sie legen fest, wann
Ihre Sendungen zugestellt werden, und kdnnen
so lhre Direct-Marketing-Kampagnen exakt planen
und mit anderen Massnahmen abstimmen.

In der untenstehenden Darstellung sehen Sie, an
welchem Tag Sie lhre PromoPost-Sendungen auf-
geben missen, damit sie an den gewiinschten
Zustellterminen verteilt werden. Die Zustelltermine
sind also schweizweit Uiber den Aufgabetag plan-
bzw. steuerbar.

Die Zustellung in landlichen Gegenden ist aufwen-
diger als in Stadten. Deshalb haben wir samtliche
Ortschaften in der Schweiz in Ortskategorien (A-,
B- und C-Orte) eingeteilt. In der Regel entspre-
chen
— A-Orte: dicht besiedeltem Gebiet
(Stadten und Agglomerationen)
— B-Orte: mitteldicht besiedeltem Gebiet
(kleinen Stadten, grossen Ortschaften)
— C-Orte: gering besiedeltem Gebiet
(landlichen Gegenden, kleinen Ortschaften)

Beachten Sie dazu die Preislisten der einzelnen
Produkte.

Das Leistungsangebot gilt flir samtliche Promo-
Post-Produkte ausser flir PromoPost Samstag und
PromoPost Folgetag.

PromoPost-Angebot

Feiertagsregelung

Feiertage wirken sich wie folgt auf das PromoPost-

Leistungsangebot aus:

— An eidgendssischen Feiertagen werden keine
PromoPost-Auftrage angenommen oder zuge-
stellt. Zudem werden keine PromoPost-Sendun-
gen verarbeitet. Fallen eidgendssische Feiertage
zwischen dem Aufgabetag und den Zustellter-
minen auf die Wochentage Montag bis Freitag,
verschieben sich die Zustelltermine um die ent-
sprechende Anzahl Feiertage auf den nachst-
moglichen Werktag (ohne Samstage). Der
Berchtoldstag (2. Januar) sowie der Karfreitag
werden wie eidgendssische Feiertage behandelt
und es werden keine PromoPost-Sendungen
zugestellt.

— An kantonalen, regionalen oder lokalen Feier-
tagen bleiben die Filialen und Geschaftskunden-
schalter in den entsprechenden Gebieten
geschlossen.

Die Verarbeitung in den Briefzentren erfolgt
jedoch wie an Werktagen. Fallt einer der
gewahlten Zustelltermine auf einen kantonalen,
regionalen oder lokalen Feiertag, kann sich die
Zustellung der Sendungen in den betroffenen
Ortschaften bis auf den nachstfolgenden Werk-
tag (ohne Samstage) erstrecken.

Im Onlinedienst «PromoPost Manager» werden
Feiertage bei der Festlegung der Zustell- und Auf-
gabetage korrekt berlicksichtigt.

Im Firstentum Liechtenstein erfolgt dienstags und
donnerstags keine Zustellung von PromoPost.
Diese Tage werden wie kantonale Feiertage
berlcksichtigt. Demnach werden die Sendungen
jeweils am folgenden Werktag (ohne Samstag)
zugestellt.

Zustellung am 3. oder 4. Werktag (Mo.- Fr.) nach der Aufgabe*

m Aufgabetag*
M Zustelltermine

*  Beizu friher Auflieferung werden die Sendungen unter Umstanden zu friih zugestellt.

Bei verspateter Postaufgabe verschiebt sich das Zustelldatum entsprechend dem Leistungsangebot.
** Nur mit dem Angebot PromoPost Samstag mdglich. Hier erfolgt die Zustellung taggenau am Samstag.

Bitte erteilen Sie den Auftrag fiir PromoPost Samstag im «PromoPost Manager» mindestens 14 Tage im Voraus.
***  Aufgabe am Samstag nur in Filialen moglich. Keine Aufgabe in Brief- oder Logistikzentren.



Auftragserfassung iiber den Onlinedienst
«PromoPost Manager»

Einfach planen, kalkulieren und Auftrage
erteilen

Beim Planen von unadressierten Werbeversanden
treten viele Fragen auf: Welche Zielgruppe mdchten
Sie erreichen? In welchen Gebieten wollen Sie
streuen? Wie hoch ist die Auflage? Wie wirkt sich
das Gewicht der Sendung auf den Preis aus?

Von der Planung der Werbeversande bis hin zur
Auftragserteilung — Uber den Onlinedienst
«PromoPost Manager» kdnnen Sie alles Erforder-
liche kalkulieren und abwickeln.

Die Vorteile des Onlinediensts «PromoPost Mana-

ger» Uberzeugen:

— Selektion des Streugebiets Uber eine kartogra-
fische Ansicht und nach Selektionsmaoglichkeiten
wie Postleitzahlen, Ortschaften, Sprachregionen,
WEMF-Regionen, Kantone und Amtsbezirke

— Standortverwaltung und automatische Streuge-
bietsberechnung nach Umkreisen um einzelne
Filialen in Form von Fahrzeit, Fahrkilometern
oder solange das Budget reicht

— Systematische Auftragsverwaltung ermoglicht
bereits erfasste Auftrage einfach und schnell
zu verwalten und zu bearbeiten

— Optimierung von bestehenden Streugebieten
anhand von soziodemografischen Daten wie
Einkommen, Haushaltsgrdsse und Altersklasse

— Budget-/Mengenvorgabe als Limite oder als
Vorgabewert

— Keine Auftragserfassungsgebihren, wenn Sie
lhre Auftrage selber erfassen und erteilen

Einstieg liber das Kundenportal «<Meine Post»
Registrieren Sie sich im Kundenportal «Meine Post»
unter www.post.ch/meine-post und eroffnen Sie
ein geschaftliches Benutzerkonto. Falls Sie bereits
ein geschaftliches Benutzerkonto besitzen, mel-
den Sie sich einfach mit Ihrer E-Mail-Adresse und
Ihrem Passwort an. Nach erfolgreicher Registrie-
rung konnen Sie den Onlinedienst «PromoPost
Manager» bestellen.

Den «PromoPost Manager» nutzen

Uber den Onlinedienst «<PromoPost Manager»
erteilte Auftrage bezahlen Sie immer gegen Rech-
nung. lhre Angaben dienen als Grundlage fr

die Rechnungserstellung und fliessen automatisch
in das Rechnungssystem der Post. Zudem fallen
fur diese Auftrage keine Auftragserfassungsge-
blhren an.

PromoPost-Angebot

Damit wir Ihre Auftrage wunschgemass erfillen
kdnnen, missen sie vollstandig im Onlinedienst
«PromoPost Manager» erfasst sein. Erfassen Sie
Ilhre Auftrage und erteilen Sie sie bitte so friih wie
maoglich; maximal drei Monate im Voraus. Ein
erteilter Auftrag ist verbindlich.

Sie erhalten alle bendétigten Dokumente wie Streu-
listen, Auftragsbestatigung, Lieferscheine und
Palettenanschriften direkt aus dem «PromoPost
Manager».

Auftrage mit mehr als 50 Ortschaften sind spates-
tens drei Werktage (Montag bis Freitag) vor dem
geplanten Aufgabetag dber den Onlinedienst
«PromoPost Manager» zu erteilen.

Ein Auftrag umfasst ein identisches Werbemittel,
allenfalls mit Sprachvarianten, das im definierten
Streugebiet Uber zwei Zustelltage an eine definierte
Zielgruppe (z. B. PromoPost Privatkunden, Promo-
Post Ein- und Zweifamilienhduser) zugestellt wird.

Streugebiete auswahlen

Fir die Zustellung von PromoPost kdnnen Sie als
kleinstmdgliche Einheit einzelne Ortschaften
(Postleitzahl und Ortsbezeichnung) wahlen. Diese
sind nicht identisch mit Gemeinden und kénnen
sich allenfalls Gber das Gebiet mehrerer Gemein-
den erstrecken. Gemeinden konnen demnach ver-
schiedene Ortschaften bzw. Teile davon umfassen.

Ortschaften, die sich auf mehrere Gemeinden
erstrecken, werden Uber diejenige Gemeinde, die
den grossten Anteil der Adressen (Strasse, Haus-
nummer) dieser Ortschaft umfasst, einem Amts-
bezirk bzw. Kanton zugeordnet. Dadurch kann es
bei einer Streugebietsselektion nach Amtsbezirken
oder Kantonen zu gewissen Uber- und Unterab-
deckungen des effektiven Bezirks- oder Kantons-
gebiets kommen. Dasselbe gilt auch fir Selektio-
nen nach WEMF-Regionen, -Gebieten und -Agglo-
merationen.

Sortenauftrag

Liegen pro Streugebiet unterschiedliche Varianten
der Werbemittel — sogenannte Sorten — vor, dann
erfassen Sie diese unbedingt als Sortenauftrag.
Damit konnen wir sicherstellen, dass auf der ganzen
Prozesskette bis hin zur Zustellung keine Sorten-
verwechslung stattfindet und in jedem Streugebiet
die richtige Sorte des Prospekts zugestellt wird.
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Monatliche Aktualisierung der Streuzahlen

Um eine vollstandige Abdeckung lhrer Zielgruppe
zu erreichen und die Streuverluste zu minimieren,
werden die Streuzahlen monatlich aktualisiert.

Bei einem Auftrag werden die Streuzahlen erst mit
der Auftragserteilung verbindlich. Solange Sie
Ihren Auftrag noch nicht erteilt haben, werden
die Streuzahlen automatisch aktualisiert.

Onlinedienst «PromoPost Quick Calculator»
Uber den Onlinedienst «<PromoPost Quick Calcu-
lator» kdnnen Sie auch ohne vorgangige Regist-
rierung Streugebiete definieren und Preise berech-
nen. Dies geht schnell und unkompliziert.

Mehr Informationen und den Onlinedienst finden
Sie unter www.post.ch/promopost - «PromoPost
Quick Calculator».

Gestaltung, Vorbereitung und Aufgabe der
Sendungen

Bitte beachten Sie die Sendungsnormen, die Auf-
lieferungsbestimmungen sowie die je nach Auf-
tragsgrosse geeigneten Aufgabestellen. Nahere
Informationen dazu finden Sie im Factsheet
«Spezifikationen PromoPost».

Auftragserfassung am Schalter

Wenn Sie nur selten kleine Auftrage (bis maximal
920 kg Gesamtgewicht) mit PromoPost versenden,
kénnen Sie den Auftrag in einer Postfiliale (ohne Fili-
ale mit Partner) am Schalter erfassen lassen.

Am Schalter kdnnen Sie zwischen folgenden

Produkten wahlen:

— PromoPost Privatkunden

— PromoPost Privat- und Geschaftskunden

— PromoPost Ein- und Zweifamilienhauser

— PromoPost Landwirtschaftliche Betriebe

— PromoPost Geschaftskundenpostfacher

— PromoPost Privat- und Geschaftskunden-
postfacher

— PromoPost Folgetag

Mdochten Sie weitere Produkte nutzen, dann
registrieren Sie sich bitte fiir den Onlinedienst
«PromoPost Manager».

Post CH AG www.post.ch/promopost
Logistik-Services Telefon +41 58 667 85 91
Wankdorfallee 4 kmu@post.ch

3030 Bern
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Mengen- und Preisberechnung iiber den
Onlinedienst «PromoPost Quick Calculator»

Zur Vorbereitung einer Aufgabe am Schalter stellen
Sie Uiber den Onlinedienst «PromoPost Quick Calcu-
lator» mit wenigen Klicks lhr Streugebiet zusammen.
Eine vorgangige Registrierung ist nicht notig. So
kennen Sie sofort die bendtigte Anzahl Sendungen
und erhalten direkt eine unverbindliche Preisbe-
rechnung. Bringen Sie lhre Preisberechnung bitte
flr die Auftragserfassung am Schalter mit, damit
keine Gebuhr fir die Auftragserfassung anfallt.

Mehr Informationen und den Onlinedienst finden
Sie unter www.post.ch/promopost - «PromoPost
Quick Calculator».

Geben Sie lhre PromoPost-Sendungen zusammen
mit der ausgedruckten Preisberechnung am Post-
schalter ab. So kdnnen wir lhren Auftrag schneller
abwickeln, wodurch auch Sie Zeit sparen.

Sortenauftrag

Wenn Sie flr Ihren Auftrag einen Prospekt ver-
wenden, der je nach Region im Inhalt variiert, kann
dieser Auftrag nicht am Schalter erfasst werden.

Es ist notwendig, dass Sie diesen selber im Online-
dienst «<PromoPost Manager» als Sortenauftrag
erfassen. Nur so konnen wir sicherstellen, dass die
verschiedenen Prospekte bei der Verarbeitung
nicht verwechselt werden.

Gestaltung, Vorbereitung und Aufgabe

der Sendungen

Bitte beachten Sie die Sendungsnormen, die Auf-
lieferungsbestimmungen sowie die je nach Auf-
tragsgrosse geeigneten Aufgabestellen. Nahere
Informationen dazu finden Sie im Factsheet
«Spezifikationen PromoPost».

Die geltenden und Vertragsbestandteil bildenden AGB «Post-
dienstleistungen» sowie die AGB «PromoPost» sind einsehbar
unter www.post.ch/agb. Im Einzelfall kann die Post auf Kun-

denwunsch hin eine physische Version der AGB aushandigen.

P
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